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PRACOVNI DOKUMENT UTVARU KOMISE
PROVEDENiI AKCNiHO PLANU PRO INOVACE ZALOZENE NA DESIGNU

1. DESIGN PRO RUST A PROSPERITU

V Evropé panuje obecna politickd shoda, ze k zajisténi konkurenceschopnosti, prosperity
a dobrych Zivotnich podminek je tfeba podporovat vSechny formy inovaci. Design je stale
vice povazovan za zasadni obor a ¢innost, pokud jde o uvadéni novych napadu na trh a jejich
pfeménu v uZivatelsky vstiicné a atraktivni produkty nebo sluzby'. Ackoli je design dosud
Casto spojovan vyhradné s estetikou, jeho vyuziti je mnohem $ir$i. Systematictéjsi vyuzivani
designu ve vSech hospodatskych odvétvich jako nastroje pro inovace zaméfené na uzivatele
a orientované na trh, ktery dopliuje vyzkum a vyvoj, by zvysilo konkurenceschopnost
Evropy. Analyzy pfispéni designu prokazuji, Ze spoleCnosti, které strategicky investuji do
designu, byvaji ziskov&jsi a rostou rychleji’.

Design poskytuje fadu metodik, nastroju a technik, které 1ze v jednotlivych fazich inova¢niho
procesu vyuzit k zvySeni hodnoty novych produktli a sluzeb. Pokud se pouZziva v oblasti
sluzeb, systému a organizaci, vede designové mysleni zaméfené na uzivatele K inovacim
obchodnich modeli, organizacnim inovacim a jinym formdm netechnologickych inovaci.
Tyto metodiky mohou byt ndpomocné rovnéz pii feseni slozitych a systémovych problémi,
naptiklad pti zméndch v oblasti vefejnych sluzeb a pti strategickém rozhodovani.

Znaky evropského designu vyplyvaji z rozdilnych kultur a ve véku globalizace zajist'uji jeho
osobitost a konkurenceschopnost. S vice nez 400000 odborné vySkolenymi designéry ma
Evropa mezinarodné uznavanou zptsobilost a vedouci postaveni v oblasti designu®. Pracovni
dokument Gtvart Komise s nazvem ,,Design as a driver for user-centred innovation“* (Design
jako hnaci sila inovaci zaméfenych na uzivatele), ktery byl ptedlozen v roce 2009, obsahoval
zavér, zZe se design mize stat nedilnou soucasti evropské inovacni politiky. Netechnologické
aspekty inovaci, které jsou zaméteny na uzivatele, vSak dosud nejsou dostatecné zaclenény do
inovacni politiky a podpory v Evropé.

Unie Inovaci, stéZejni iniciativa strategie Evropa 2020°, uznava vyznam vyuZivani tviiréiho
potencidlu Evropy, zejména ulohu designu, pokud jde o uvaddéni novych napadi na trh.
V souladu se zavazkem pfijatym ve strategii Unie inovaci byla v roce 2011 zahajena

SEK(2010) 1161.
Vyzkum provedeny $védskou organizaci Teknikforetagen, Foretag som satsar pa design ar mera
[6nsamma (2011), napiiklad prokazuje, ze podniky, které investuji do designu, maji pfiblizné¢ o 50 %

lepsi dlouhodobé finan¢ni vysledky nez podniky, které tak necini:
http://www.teknikforetagen.se/hem/Publicerat/Nyheter/Foretag-som-satsar-pa-design-ar-mer-
lonsamma/

V Evropé pracuje piiblizné 410000 odborné vyskolenych designért, ktefi vytvareji rocni obrat ve vysi
36 miliard EUR. Rosenberg Thesen, Oktober 2010, Zentralverband des Deutchen Hantwerks.

Pracovni dokument tvart Komise: Design as a driver of user-centred innovation, SEK(2009) 501.

> SEK(2010) 1161, viz pozndmka pod &arou &. 1.
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Evropska iniciativa pro design a inovace s cilem vyuzit plné potencial inovaci zalozenych na
designu a posilit vazby mezi designem, inovacemi a konkurenceschopnosti®. V souvislosti
s tim pozadala Komise Evropsky vybor pro vedouci postaveni v oblasti designu (EDLB),
skupinu 15 odbornikd z pramyslu, malych a stfednich podniku, vnitrostatnich a regionalnich
inova¢nich agentur a akademické obce, aby ptedlozil navrhy na lepsi za¢lenéni designu,
inovaci zaméfenych na uzivatele a jinych netechnologickych faktori do inovacni politiky
a podpory. EDLB piedlozil sva doporu¢eni mistopiedsedovi Tajanimu na evropském summitu
vénovaném designu a inovacim, ktery se konal v zaii 2012 v Helsinkéach’.

EDLB je ptesvédcen, Ze by vétsina evropskych spole¢nosti mohla mit prospéch z vyuziti
designu jako hnaci sily inovaci. U spole¢nosti, které si dosud neuvédomuji tento potencial,
pokud jde o podporu ristu, je tieba zvysit jejich informovanost o vyznamu designu. Rovnéz
evropské organizace vefejného sektoru musi zménit své vnimani ulohy designu a jeho
mozného piispéni. EDLB poklada za nutné taktéz zmény v oblasti tvorby evropskych politik,
u vyzkumné obce, jakoz i u vlad®.

K feSeni téchto problému stanovil EDLB fadu doporuceni, ktera jsou seskupena do Sesti
oblasti strategickych opatteni:

. diferenciace evropského designu na svétové scéng,

. zaclenéni designu do ramce evropského inovaéniho systému,

. design pro inovacni a konkurenceschopné podniky,

. design pro inovativni vetejny sektor,

. vytvofeni podminek pro vyzkum v oblasti designu pro 21. stoleti,
. dovednosti v oblasti designu pro 21. stoleti.

V fijnu 2012 vydala Evropska komise aktualizaci sdéleni o primyslové politiceg, ktera se
zamg¢fila na opatfeni, jeZ jsou nezbytnd pro umoznéni riistu a hospodaiské obnovy v Evrop¢.
Inovace zaloZzené na designu hraji klicovou ulohu pii feSeni problému tfeti primyslové
revoluce. Komise bude podporovat Sirs$i vyuziti designu a rovnéZ jinych netechnologickych
inovaci k vyvoji vysoce hodnotnych vyrobki a sluzeb, zvySeni produktivity a zlepSeni
ucinnosti vyuzivani zdroji. Podle tohoto sdéleni provede Komise akéni plan pro rychlejsi
pfijimani designu v inovacni politice. V z&jmu posileni pfinost meziodveétvové spoluprace je
toto opatfeni obsazeno rovnéz ve sdéleni Komise o podpote kulturnich a tviir¢ich odvétvi pro
riist a zam&stnanost v EU™.

6 Vice informaci o Evropské iniciativé pro design a inovace je k dispozici na adrese:
http://ec.europa.eu/enterprise/policies/innovation/policy/design-creativity/index_en.htm#h2-3

Design pro riist a prosperitu, zprava a doporuceni Evropského vyboru pro vedouci postaveni v oblasti
designu, 2012, http://ec.europa.eu/enterprise/policies/innovation/policy/design-creativity/index_en.htm
EDLB, viz piedchozi poznamka pod ¢arou.

Siln€jsi evropsky primysl pro rast a hospodarskou obnovu, Aktualizace sd€leni o primyslové politice,
COM(2012) 582.

Podpora kulturnich a tviir¢ich odvétvi pro riist a zaméstnanost v EU, COM(2012) 537.
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2. AKCNI PLAN PRO INOVACE ZALOZENE NA DESIGNU

V reakci na dvé vyse uvedena sdé€leni popisuje tento pracovni dokument utvari Komise
soucasna a nadchézejici opatieni, ktera jiz byla schvalena Komisi a kterd se tykaji
prosazovani inovaci zaloZzenych na designu v rtiznych oblastech politiky. Tato opatieni tvofi
akéni plan pro inovace zalozené na designu, jehoz cilem je urychlit piijimani designu
V inovac¢nich politikach na evropské, vnitrostatni a regionalni Grovni a vytvotit schopnosti
a dovednosti, které jsou zapotiebi k provadéni téchto politik. Sméry ¢innosti odpovidaji co
nejvice doporucenim Evropského vyboru pro vedouci postaveni v oblasti designu
a konzultacim se Sirokym zastoupenim zucastnénych stran.

Sméry ¢innosti uvedené v tomto dokumentu se zamé&fuji na vyuzivani zasadni tlohy designu
pii plnéni politickych cilii programii EU, jako je Horizont 2020™, COSME™ a strukturalni
fondy, na obdobi 2014-2020. Ackoli se ak¢ni plan zamétuje na opatieni, ktera jsou podpotena
politikami EU, jsou zapotiebi odpovidajici opatieni na vnitrostatni a regionalni arovni, kterd
prosazuji piijeti designu v inovaéni politice. Duraz je kladen na pfekonani propasti mezi
vyspélymi regiony a oblastmi, které pii vyuzivani inovaci zalozenych na designu zaostavaji.

Tento pracovni dokument utvari Komise se zaméfuje na opatieni, ktera mohou byt provedena
v kratkodobém az stfednédobém horizontu. Existuji tudiz zalezitosti strategického vyznamu,
jimiz se tento dokument nezabyva, ackoli jsou zafazeny v dlouhodobéjSim politickém
programu Komise.

V tomto dokumentu je design definovan jako ,jako inovacni ¢innost orientovana na lidi,
jejimz prostfednictvim jsou stanoveny a poskytovany Zzadouci a pouzitelné produkty
asluiby“B. V ramci této obecné definice povazuje akéni plan design za strategicky
prostiedek k podnécovani inovaci, nikoli pouze za otazku stylu nebo estetiky.

3. SMERY CINNOSTI PRI PROVADEN]

S cilem urychlit pfijimani designu v inovacni politice se obzvlastni vyznam piiklada tfem
strategickym oblastem ¢innosti:

1. podpora pochopeni dopadu designu na inovace;

2. prosazovani inovaci zaloZzenych na designu v pramyslovych odvétvich s cilem zvysit
konkurenceschopnost Evropy;

3. podpora piijeti designu k iniciovani modernizace ve vetfejném sektoru.

Prvni oblast zahrnuje vytvoieni podminek a rozvoj dovednosti potfebnych pro ucinnou

politiku tykajici se inovaci zalozenych na designu, zatimco dalsi dvé oblasti se zamé&fuji vice

na provadéni téchto politik v evropskych primyslovych odvétvich a ve vefejném sektoru.

V kazdé oblasti byla urena fada smért ¢innosti s informacemi o souc¢asnych a nadchazejicich

opatienich, kterd jiz jsou schvdlena Komisi. U vSech smérii ¢innosti jsou zapotiebi

1 Névrh rozhodnuti Rady o zfizeni zvlastniho programu k provedeni Horizontu 2020 — ramcového

programu pro vyzkum a inovace (2014-2020), KOM(2011) 811.

Navrh nafizeni, kterym se zfizuje Program pro konkurenceschopnost podnikii s dirazem na malé
a stredni podniky (2014-2020), KOM(2011) 834.

Definice, kterou EDLB uvedl ve zpravé ,Design pro rist a prosperitu“ z roku 2012,
http://ec.europa.eu/enterprise/policies/innovation/policy/design-creativity/index_en.htm.
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odpovidajici opatfeni na vnitrostatni a regionalni Urovni scilem prosazovat design pfi
iniciovani inovaci a modernizace.

3.1. Podpora pochopeni dopadu designu na inovace

Zvlastni vyznam ma design, ktery je povazovan za zasadni obor a ¢innost, pokud jde
0 uvadeni novych napadii na trh a jejich preménu v uzivatelsky vstiicné a atraktivni produkty.
Prestoze jsou nekteré evropské zemé v oboru designu ve sveté na cele, jiné v tomto oboru
postradaji solidni infrastrukturu a zpiisobilost podnikii a technickych vysokych skol. Tato
systemova mezera dosud z velké casti unikala pozornosti, ale nyni je treba ji resit.

(Unie inovaci, st&Zejni iniciativa strategie Evropa 2020)*

3.1.1. Prosazovani tlohy designu v oblasti inovaci u tviircit politik v celé Evropé

V Evropé existuje mezera mezi regiony, které pii vyuzivani designu jako hnaci sily inovaci
zaujimaji pfedni postaveni, a ostatnimi oblastmi. V ¢lenskych statech v celé Evropé jsou proto
zapotiebi akce a Sifeni informaci s cilem predstavit inovace zalozené na designu tviirciim
politik pomoci piikladt pFipadi, kdy hral design zasadni ulohu pii vytvareni novych
hospodarskych nebo socialnich hodnot. Z téchto osvéd¢enych postupit mohou mit nejvétsi
prospéch zemé a regiony, které pii vyuzivani designu v oblasti inovaci dosud zaostavaji.
O dosazeni tohoto cile jiz usiluje projekt tykajici se platformy SEE v rdmci programu pro
konkurenceschopnost a inovace (CIP)™. Zdroje na budouci propagaéni opatieni jiz byly
vyéle?Gény v pracovnim programu na rok 2013 v ramci programu pro podnikéani a inovace
(EIP)™.

3.1.2. Meéreni hospodarského dopadu designu a jeho ulohy spolu s ostatnimi nehmotnymi
aktivy pri tvorbé hodnot

Neexistuje dostatek spolehlivych a srovnatelnych statistickych dikazt, které prokazuji
pfispéni designu k hospodafstvi a jeho dopad na navratnost investic. Vypracovani u¢innych
politik zalozenych na dikazech vyzaduje komplexni, spolehlivé metody méfeni dopadu
investic do designu. Zapotiebi je rovnéz ucelena piedstava o investicich do designu v celé
Evrop&. V soucasnosti probiha prace v ramci projektu €Design’’ financovaného z programu
CIP a OECD poskytne informace s cilem pomoci modernizovat metody hodnoceni.

3.1.3.  Uplatiiovini metod designu ve viceoborovém vyzkumu a inovacnich programech,
které se zabyvaji slozitymi problémy

Inovace vice zalozené na designu a modernizace v Evropé vyzaduji vyzkum, v némz hraji
zasadni ulohu designéii a metody designu. V soucasnosti neméa vyzkum v oblasti designu
dostate¢né zké kontakty s ostatnimi oblastmi odbornosti, ackoli vyuziti potencialu designu
pro evropské inovace vyzaduje multidisciplinarni pfistup. Spolecny design a jiné metody
designu mohou posilit partnerstvi mezi viceoborovymi vyzkumnymi tymy a pomoci pochopit
prufezové zalezitosti a strukturu slozitych problémi. Na evropské, vnitrostatni a regionalni

14 . . , e e e e e . . v o , v
Unie inovaci, stézejni iniciativa strategie Evropa 2020 pro zaméstnanost a rist, zavazek ¢. 19,

SEK(2010) 1161.

Platforma ,,Sharing Experience Europe“ je jednim ze Sesti projektd Evropské iniciativy pro design
a inovace, které jsou financovany z programu pro konkurenceschopnost a inovace na rok 2011 a 2012.
Vice informaci je k dispozici na adrese: http://ec.europa.eu/enterprise/policies/innovation/policy/design-
creativity/index_en.htm

Pracovni program EIP na rok 2013 pfidéluje astku ve vysi 2,85 milionu EUR na spolufinancovani EU
urCené pro projekt tykajici se zavedeni Evropské platformy pro design a inovace (opatieni
ENT/CIP/13/CN05S00).

€Design je jednim ze Sesti projektti Evropské iniciativy pro design a inovace. Viz poznamka pod ¢arou
¢. 15.
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arovni je tieba prosazovat zaclenovani piistupu zaloZzeného na designu do evropského
vyzkumu a vyvoje, véetn¢ programu Horizont 2020, ktery zahrnuje podporu pro vyuzivani
designu pfi prezkoumani novych forem inovaci.

3.1.4. Rozvoj dovednosti a uplatnovani metod pro inovace zalozené na designu ve
vzdéldavani a odborné priprave

Neexistuje spolecné chapani designu jako nedilné soucasti vzdélavani v Evropé.
V evropskych vzdé€lavacich systémech nejsou nalezit¢ zakotveny dovednosti, zplsobilosti
a znalosti v oblasti designu. Budouci program Erasmus+'® poskytuje prileZitosti k za¢lenéni
koncepce inovaci zalozenych na designu do ucebnich osnov riznych predméti. Soucasti
prosazovani inovaci a osvéd¢enych postupu jsou napiiklad aliance odvétvovych dovednosti
pro odborné vzdélavani a ptipravu a znalostni aliance pro vysokoskolské vzdélavani.
Znalostni aliance by mohly vyzdvihnout témata tykajici se designu nad ramec tradi¢niho
vniméni designu ve spojeni suménim, a to prostiednictvim ridznych forem spoluprace
vysokych $kol a podnikil. Cinnosti v oblasti vzajemného uéeni v ramci Evropské aliance pro
ucnovstvi, kterou neddvno ziidila Komise, by mohly pomoci zvysit informovanost a zlepsit

)

rozvoj dovednosti studentl a uénd souvisejicich s designem.

3.1.5.  Usnadneni trvalého dialogu mezi hlavnimi zucastnénymi stranami politiky tykajici se
inovaci zalozenych na designu

Mezi Evropskou komisi, statnimi a regionalnimi organy, evropskymi pramyslovymi
odvétvimi, akademickou obci, obci profesionalnich designéri a ostatnimi zGEastnénymi
stranami musi probihat trvaly dialog s cilem zajistit provadéni opatieni, kterd prosazuji
pfijimani designu v inovacni politice. Je dulezité zaujmout obecny pohled na inovace
zalozené na designu s cilem ur¢it mozné prekryvani a vedlejsi ucinky v oblastech politiky,
jako je vzdélavani, vyzkum, planovani mést a socialni péce. Tyto cile podpoii Evropska
platforme}gpro design a inovace, jejiz vytvoreni je naplanovano v pracovnim programu EIP na
rok 2013~.

3.2. Prosazovani inovaci zaloZenych na designu v primyslovych odvétvich s cilem
zvysit konkurenceschopnost Evropy

Sirsi vyuziti designu a rovnéz jinych netechnologickych inovaci je jednim z klicovych prvkii
pro vyvoj vysoce hodnotnych vyrobkii, zvyseni produktivity a zlepSeni ucinnosti vyuzivani
zdroju.

(Aktualizace sd&leni o primyslové politice, 2012)%

3.2.1.  Vytvoreni kapacit pro poskytovani podpory na inovace zaloZené na designu
podnikiim v celé Evropé

Pro malé a stiedni podniky a inovacni inkubdtory zaméfené na design neni zajiSténo
dostate¢né poskytovani specializovanych vzdélavacich a poradenskych programi zaloZenych
na designu. Vétsi zptistupnéni téchto podplrnych sluzeb zlepsi schopnost podnikl vyuzivat
design jako hnaci silu inovaci. To vyzaduje zlepSeni dovednosti v oblasti designu a inovaci
u organizaci pro rozvoj podnikani, inkubatoru a jinych zprostfedkovatelt ve vSech ¢lenskych
statech. K uréeni zprostiedkovateli, ktefi maji zdjem a jsou ochotni zahrnout fizeni designu
a inovaci do svych sluzeb, lze vyuzit struktury spolufinancované EU, jako je sit’ Enterprise

18 Néavrh Komise na nafizeni, kterym se zavadi ,ERASMUS PRO VSECHNY*, program Unie pro
vzdélavani, odbornou piipravu, mladez a sport, KOM(2011) 788.

Pracovni program EIP na rok 2013, viz poznamka pod ¢arou ¢. 16.

Siln€jsi evropsky primysl pro rist a hospodarskou obnovu, Aktualizace sdéleni o pramyslové politice,
COM(2012) 582.

19
20

CS



CS

Europe Network® a Evropska akademie pro fizeni inovaci®’. O dosazeni téchto cilii bude
usilovat Evropska platforma pro design a inovace. Design jako hnaci sila inovaci mize byt
zohlednén rovnéz ve strategiich inteligentni specializace jednotlivych evropskych regiont.

3.2.2.  Posileni schopnosti evropskych malych a strednich podnikit vyuZivat design jako
strategicky nastroj pri vytvareni produktii a sluzeb, které maji pro jejich zdkazniky
vSSi hodnotu

Design je klicovou hnaci silou pfi vytvareni novych produktt a sluzeb, které jsou pfitazlivé
pro zakazniky, a muze zajistit, aby podnik v porovnani s konkurenci vynikl. Nedostate¢né
dovednosti v oblasti fizeni designu vSak predstavuji vyznamnou piekdzku pro S$irsi pfijeti
a zaClenovani designu v evropskych podnicich. Spole¢nosti budou mit prospéch z investic do
dovednosti v oblasti fizeni designu a vedoucich pracovnikd, ktefi uznavaji strategicky vyznam
téchto investic. Specializovana inovacni podpora pro strategicky design se predpoklada v ¢asti
,»Inovace v MSP* v programu Horizont 2020, zatimco zavadéni novych produktii a sluzeb na
trh bude podporovano v rdmci programu COSME. Pilotni projekty WORTH?® podpoii
vyuzivani designu v malych a stfednich podnicich. Opatieni v ramci Evropského sdruzeni
tvardich odvétvi®! poskytnou zkusenosti s inovaénimi poukazkami a pomohou S§ifit napady
napfic¢ odvétvimi.

3.2.3.  Zlepseni spoluprace mezi spolecnostmi, které investuji do designu jako konkurencni

vyhody

Malé a stfedni podniky v Evropé nejsou dostateéné informovany o fizeni designu
a 0 dostupnych néstrojich pro zaclenovani designu do jejich kazdodennich procesii. To
vyzaduje intenzivnéjsi spolupraci a vzajemné uceni mezi spole¢nostmi, které investuji do
designu jako konkuren¢ni vyhody. V této souvislosti by bylo mozno vyuzit zkuSenosti
S ptistupem zaloZenym na otevienych inovacich, jako jsou zkuSenosti s trhy otevienych
inovaci. Je tfeba plné vyuzit stavajici podnikatelské sit¢ a nastroje na trovni EU, které
podporuji vytvatent siti, jako jsou evropské technologické platformy®, Zivé laboratofe a sit’
Enterprise Europe Network. O dosazeni téchto cili bude usilovat rovnéz Evropska platforma
pro design a inovace. Ulohu designu v novych pramyslovych hodnotovych fetdzcich lze
podpofit rovnéz prosttednictvim spolecnosti, které ziskaji podporu z ¢asti ,,Inovace v MSP*
v programu Horizont 2020.

3.2.4.  Prosazovani novych inovacnich strategii a postupii zalozenych na spolupraci, které
umoznuji nové obchodni modely

Modely internetovych sluzeb spoleéné s pokro¢ilymi vyrobnimi technologiemi umoziuji nové
typy obchodnich modelt, v nichz je obnoven vztah mezi designérem, vyrobcem
a spotiebitelem a v nichZ mé designér zasadni Ulohu pii poskytovani specifickych feseni.
Metody zalozené na spolupraci, jako je spole¢ny design, mohou poskytnout zaklad pro vyvoj

Sit’ Enterprise Europe Network ma téméi 600 ¢lenskych organizaci v celé EU i mimo ni, vice informaci
je k dispozici na adrese: http://een.ec.europa.eu/

Evropskd akademie pro fizeni inovaci spojuje vzdélavani a vyzkum v oblasti inovaci v malych
a sttednich podnicich: https://www.improve-innovation.eu/home/

Pracovni program EIP na rok 2013 pfidéluje ¢astku ve vysi 1 milionu EUR na pilotni projekt WORTH
(opatfeni ENT/CIP/13/B/N02C00). Projekt WORTH bude podporovat partnerstvi mezi malymi
a stfednimi podniky a profesionalnimi designéry za tucelem vyvoje novych produktl, procesii nebo
sluzeb s vysokym designovym obsahem.

Evropské sdruzeni tvarcich odvétvi usiluje o lepsi politiky a podporu podnikll pro tviréi odvétvi:
http://www.howtogrow.eu/ecia/

Evropské technologické platformy (ETP) jsou odvétvova fora zadastnénych stran, ktera jsou povérena
stanovenim vyzkumnych priorit v Siroké skale technologickych oblasti. Vice informaci je k dispozici na
adrese: http://cordis.europa.eu/technology-platforms/
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novych produktid a sluzeb zaméfenych na potieby uzivatele. Rozvoj obchodnich modelt
zalozenych na designu lze podpofit v ramci programu Horizont 2020, se zvlastnim zaméfenim
na demonstracni Cinnosti, jako je otestovani, prototyp a design, jakoz i pilotni projekty
tykajici se inovativnich procest, produktii a sluzeb. Predpoklada se rovnéz podpora pro
spole¢né vypracovani feseni socidlnich probléml.

3.2.5. Zaclenovani designu do vyzkumu a vyvoje s cilem lépe podporovat komercni
a spolecenské vyuziti majici prospéch ze silné orientace na uzivatele

Pfeména investic do vyzkumu a vyvoje na pouzitelné a zpenézitelné produkty a sluzby
predstavuje problém, ktery mize pomoci vyfesit design. Design jako inovace zaméiend na
uzivatele maze zlepSit rozvoj a trzni potencial napadt pochazejicich z vyzkumu a vyvoje.
Designéti mohou pfispét naptiklad prostiednictvim komunikace s uzivateli, ovéteni vyuziti
arychlého zhotoveni prototypt. Udast designéri v tymech zabyvajicich se vyzkumem,
vyvojem a inovacemi lze podporovat v ramci ¢&asti ,Inovace v MSP“ v programu
Horizont 2020, jejimz cilem je zvySit obchodni vyuziti vysledkd vyzkumu ze strany
soukromého sektoru.

3.2.6.  Prezkoumani potieby aktualizovat ochranu prav k duSevnimu viastnictvi v oblasti
designu

Pro podniky jsou nezbytné (¢inné, ucelné, transparentni a uzivatelsky piivétivé pravni
nastroje pro ochranu designu v Evropé¢, které je podnécuji k investicim do designu. Komise si
vyzéadala posouzeni fungovani stavajicich systémul ochrany priimyslovych vzorii v Evrop&®®,
a to na vnitrostatni trovni i na urovni EU. Krom¢ pravnich analyz toto posouzeni poskytne
ekonomicky pichled o pravech k duSevnimu vlastnictvi souvisejicich s designem
v evropskych praimyslovych odvétvich a jejich prispéni k hospodarstvi.

3.3. Podpora prijeti designu k iniciovani modernizace ve vefejném sektoru

Nutnost omezeni verejnych financi dala novy podnét procesu modernizace verejné spravy.
Komise se domniva, Ze jednim z opatreni, ktera mohou vyznamné prispét k riistu, bude
podpora uzivatelsky vstricnych postupu pro poskytovatele sluzeb a prijemce.

(Roéni analyza riistu na rok 2013)%’

3.3.1.  Rozvoj schopnosti spravnich orgdnii verejného sektoru vyuzZivat metody designu
a porizovat design efektivné

Modernizace vefejné spravy vyzaduje posileni strategického planovani a provadéni politik®.
Evropsky vetejny sektor v soucasnosti do zna¢né miry postrada dovednosti a schopnosti
vyuzivat design pfi feSeni potieby modernizace. Ve vetejném sektoru lze vice vyuzivat design
a designéry, napiiklad vypracovanim podpurnych materialti a souboru nastroju a zajistovanim
vzdélavani spravnich organt vefejného sektoru. To by mohlo vyznamné piispét
k modernizaci vetejného sektoru, vcetné inovativnéjsiho zadavani vefejnych zakazek.
O dosazeni téchto cild jiz usiluje projekt ,,European House of Design Management-?°
financovany z programu CIP.

2% Ekonomicky pfehled pramyslovych vzort v  Evropé, vyzva k predkladani nabidek

MARKT/2013/064/D.

2 Rocni analyza rtstu na rok 2013, sdéleni Komise, COM(2012) 750.

2 Evropsky semestr 2013: doporuéeni pro jednotlivé zemé. Piekonani krize v Evropé, COM(2013) 350.

2 EHDM je jednim ze Sesti projektti Evropské iniciativy pro design a inovace. Viz poznamka pod ¢arou
¢. 15.
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3.3.2.  ZlepsSeni vyzkumu a vyvoje inOvaci zalozenych na designu pro ucinné a uzivatelsky
privetive verejné sluzby

Podpora rustu vyzaduje pouzitelné, zddouci, cenové dostupné a ptistupné vetrejné sluzby.
Sladéni tohoto pozadavku s pozadavkem tykajicim se vyssi efektivnosti a produktivity
predstavuje problém, ktery vyzaduje nové inovativni postupy a prostfedky. Metodiky
navrhovani sluzeb mohou zvysit produktivitu ve vefejném sektoru a soucasn¢ zachovat
a zlepsit zkuSenosti uzivatel. Uplatiiovani piistupu zaloZeného na designu pii modernizaci
vefejného sektoru vyzaduje vyzkum, otestovani a doloZeni novych forem inovaci zaloZzenych
na designu. Jednim z cild programu Horizont 2020 je prosazovat inovace na podporu
ucinnych, otevienych a uzivatelsky ptiveétivych verejnych sluzeb. Piedpokladé se podpora pro
viceoborovy vyzkum souvisejici s konfiguraci vefejnych sluzeb zaméfenych na obcany
a inovacemi iniciovanymi uZzivateli.

3.3.3.  Podpora vzajemného uceni a spoluprdce mezi subjekty verejného sektoru, které
hledaji Feseni zaloZend na designu

V dobé rozpoctovych omezeni hledaji vlady zptsob, jak zajistit vétsi hodnotu s niz$imi
néklady. Existuje fada ptikladi Gspésnych feSeni zalozenych na designu a rostouci chuti ve
vefejném sektoru doveédét se vice. Evropska platforma pro design a inovace bude podporovat
vzajemné uceni, spolupraci a oteviené inovace mezi ziCastnénymi subjekty. O dosazeni
tohoto cile usiluje rovnéz projekt tykajici se platformy SEE, ktery je financovan z programu
CIP.

4. SLEDOVANI A PODPORA PRI PROVADENI

Tento akéni plan je jednim z krokti v ramci dlouhodobé&jsi snahy o vyzdvizeni tlohy designu
Vv inovacni politice, coZ je jednim z cili Unie inovaci v ramci strategie Evropa 2020 pro
zam&stnanost a rist. Prostfednictvim Evropské platformy pro design a inovace® a riiznych
akci se bude vést trvaly dialog se zU¢astnénymi stranami z evropskych pramyslovych odvétvi,
statnich a regionalnich organti, akademické obce a obce profesionalnich designérii. Pokrok pti
provadéni akéniho planu bude sledovat stejna skupina Gfednikli Komise, kterd bude dohliZet
na zavadéni Evropské platformy pro design a inovace.

Evropska platforma pro design a inovace ptedstavuje projekt v ramci akéniho planu pro
inovace zalozené na designu, ktery je spolufinancovan z programu pro podnikani a inovace.
Poskytne internetovou platformu pro spolupraci a Sifeni informaci a rovnéZ jina opatieni na
podporu piijeti designu jako hnaci sily inovaci. Tato platforma doplni stavajici struktury a sité
pro spolupraci, které plsobi v souvisejicich oblastech, a bude rozvijet soufinnost s t€émito
strukturami a sitémi.

Jiz probiha Sest projekti spolufinancovanych EU, které prosazuji inovace zalozené na designu
ve strategickych oblastech akéniho planu. Tyto projekty jsou financovany z programu pro
konkurenceschopnost a inovace a souviseji s Evropskou iniciativou pro design a inovace,

%0 Pracovni program EIP na rok 2013 pfidéluje ¢astku ve vysi 2,85 milionu EUR na spolufinancovani EU

urené pro projekt tykajici se zavedeni Evropské platformy pro design a inovace (opatieni
ENT/CIP/13/CN05S00).

11

CS



CS

ktera piispiva k piijimani designu jako nastroje pro inovace zaméiené na uzivatele™.
Zapojeno je celkem 46 organizaci z 19 ¢lenskych statt, které jsou zastoupeny v Sesti
provadgjicich konsorciich. Jedna se o téchto Sest projekti:

€Design — Measuring Design Value

—  Rozviji méfeni designu jako ekonomického faktoru pii tvorbé hodnot
SEE Platform: Sharing Experience Europe — Policy Innovation Design

—  Zaclenuje design do inovacnich politik prostiednictvim vymény osvéd¢enych
postupt

IDeALL — Integrating Design for All in Living Labs

—  Spojuje designéry a inovativni ekosystémy k zvySeni konkurenceschopnosti
spole¢nosti

DeEP — Design in European Policies

—  Hodnotici ukazatele pro pochopeni dopadu designu na inovaéni politiky
EHDM — European House of Design Management

—  Zlepsuje dovednosti v oblasti fizeni designu ve vetejném sektoru
REDI: When Regions support Entrepreneurs and Designers to Innovate

— Podnécuje inovace prostfednictvim designu v regionalnich inovaénich
ekosystémech

Usp&sné provedeni téchto projektd zajisti, aby bylo provadéni tohoto akéniho planu zahajeno
co nejdiive.

Prohlaseni o vylouceni odpovédnosti: Tento dokument je pracovnim dokumentem utvart
Komise ur¢enym pro informaci. Nepiedstavuje oficidlni stanovisko Komise k této zalezZitosti,
ani takovéto stanovisko neptedjima.

3 V réamci Evropské iniciativy pro design a inovace existuje Sest projekt, které jsou financovany

z programu pro konkurenceschopnost a inovace na rok 2011 a 2012. Vice informaci je k dispozici na
adrese: http://ec.europa.eu/enterprise/policies/innovation/policy/design-creativity/index_en.htm

12

CS


http://ec.europa.eu/enterprise/policies/innovation/policy/design-creativity/index_en.htm

